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“Afo de la Consolidacion de la Seguidad Alimentaria”
EL MINISTRC DE TRABAIO

RESOLUCION NUM. 2372020, SOBRE LA REGULACION DEL TELETRABAJD COMO
MODALIDAD ESPECIAL DE TRABAJO.

VIETA: Lo Constitucian Dorsinicano del 13 de junio de 201 5;

¥ISTO: El Cocige de Tranajo de o Repiblco Domiricana, contenico en la Lay No.
14-22, del 29 de mayo ce 1992

VISTA: La Ley No. 112, sabre Tshalegio Nocional 2o Desamallo 2030, del 25 de onemn
de 2072

VISTA: Lo Ley Mo, 107-13, scbra los Dorachos de las Pesonas en 5.5 Relocionss can
lo Admiristrecicn v e Procedimiento Adminisrative, cel 06 de agoso da 20015:

VISTA: Lo ey Moo 173-13 que lere por okjeto la prosccidn integral de los dalos
permoncles csenlados en archivas, redisTos poblicas, bancos da dalas u otros
madics lecnicos de freramianio de aatos destirados a daor informes, soon eslos
monlicas o pivadas

VISTO! Fl Jecrefo ho. 258-93. que eslablece el Reglaren o ce Aplcocion co la Ley
Mo, 1692, dal O] de oclubrae de 1983

VISTO! El Reglomento de Segurdad v 3oud an gl Irmbgje (Decroto No. 52208, cel
17 ag octubre da ZI04).

VISTO: Bl Decreto Mo, S54-10, gque ordena &l comhio de denominacisn de odas los
secretaras de Berado por ministerios, del 08 de felrera de 2010

VISTO: E Conven o 142 sobre Consulta Tripartitas pora Promover la Aplicocian de
laas Movmas Intemacioralas cel Trakajc de le Crgarizacisn Intemas oral del Tra bajo
2.

VISTO: Cl Corverio 156 Soone Los |rabaaocres con Responsasiic ades Familares de
la Organizecion Internacioaal del Trakaja (OIT),

VISTO: 2l danual de Buznos Practicas de Teletaogo e la Orgonizecion
ernaional del Trazojs 1OIT),
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COMNSIDERANDO: Cus o Constitucidn de o Repdilica Dominicana, oroclomoarn of
|3 o2 junic ce 2075, aslabiece en su arficuln 44 que aTodo pesonn Neng derecho
o iz inimiclod, Se gorantizo el respelo vig no injerencic o o vida privada, fomiliar,
el aamicdio v o consspondencia del individuo, 52 reconace gl derechio o nonor,
Ol GUen Nomione ¥ aiq prapis imogen, Toao outondod o porficulor 0ue 105 viale ek
DEMQIS O FESETRos O reparonas conloirme o a ey,

CONSIDERANDC: Gus lo Constitucian de la Reglblica Domiricana, promulgads ol
15 de jurio de 2015, esteblace en su aticulo £2 qua sEl robaio es un damecho, un
Jelery unsd funodn sodiol Que se elame con ln protecoidn v asisienois del Estada.
R inaliciod esencial del Filodo fomentar 2 empleo diono ¥ remunercas, Los
poderas pobhcss promovercn el didlcgo v concertocisn snirs robojodones,
empleadonss v el Exloacon,

CONSIDERANDCY: Gue el numera 8 dal arliculo 42 de nuestra Carla Magno, sokbe
el Derecho ol Trobajs, estasleces: VEs obigocidn de fodo empleador goronfizar o
sus woboyndores condicionas de seguidon, sowbriaan, Bglane v amoiente da
waboje odscuados. O Citodo adopiond medidas pord promover la creocicn oe
nstoncics Infeguidas por emplsodonc: v irnbaioaores parg o corssocucion de
oaTos fnes”

CONSIDERANDO: Gue of principic |l del Cocige de Tasajo enuncia gque o Sodigo
ae Trobaje lene por cojcts fundomentol reguiar ios derachas y obligocionas os
grmpleaoancs v abojadorss y proveer los miedios de conciliar Sus raspechives
intereses, Consagro of principio de o cooperdoion entre el copital v & rabafo
COMSc Base ag i economio noclonal. Reauwia, por tanfa, @5 reincionas laboroios,
de coracierindwidoal y coleclive, eslabiecidos ootre rehoadorss v empleadores
ToAE orgunisasiones  profesionoios, o como 103 Jorechos v obligocicnos
crocrgentes de s mismos. con motivo de i preslicoidn ds o oun troboja
subording oo,

CONSIDERANDQ: GQue e odiculo 38 de lo Ley 16/%2, Cadige de Trobgje de lo
Repiblica Comnizonag, eslublece que: “AM, 36.- B coniroia de rabcio abiga a o
ERLMRSOMEnte oocioas v a fedos las consecuondaias que sean confama con o
Buend fe, 1o cquidad, &l vss o o ey,

CONSIDERANDC: Qe & orliculo 62 de I ley 14/92, Cocige de Trabsjo de o
Fapibica Cominicara, asohlece que: "Ar 820 O conlals de trabaio conseniics
validamente antre log partes pueae sor mociicods: 1. Por efocto de dizposiciones
conlandss en este Codian v en oirgs lsyos posteroras 2 Por stocts dz ios
nvenios colechivis de condiciones ds fmbaiz, 2 Por mutus consanfimisnia”
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CONSIDERANDO: Jue o Codigo os Tanao dasde el adiculo 248 hosla =) 274,
canticne disposicionss que regulan el mbojo o domiclio, pero los mismas no ge
refigrer al reletraba’o camo modalidad especia’ de rakbgjo.

CONSIDERANDO: Que el Codico oo Trabajo, en su arfcuo £70, eslaluye gue wa
Secrefunn de Estodo de Trobojo fhoy Micistern de Trabais), eomo AN
reprazentoivo del Poder Booulive en malena de frobojo. e o mads olfa autondad
adrmnistafiva en todo @ otnents o s relacionss ente empleadorss
rabafadorss, v ol montonerien!s de lo nomalidod en los octiviocoe: oe o
produccidn en ki Replbico. Porg el msjor curpirsients de e Tunciones, o
socrefono Jde Eslodo de Trebaio [Hoy Micisforis da Teoboe) tendrd un
Departomenta de Tmban ¢ offecerd, enfre alras, los sendcios de empleo,
esiadiioal de rabge, modiacion ¥ arbilrofe, mialene v segunidad indusiial.

CONSIDERANDO: Guz el Codign ae Irabojo. er 0 arficulo 421, enuncic oue b
Secretario oe Csfado ds ruao Moy Ministe de lrabois] Dsord de ias oraragaiives
o 5w gulondod, dictondo o providencias aue considers orocedonios falk o Wte)
Mo QEizocion e los lsyes v reglamienios. y manfeniendo o vigilaricio necesars
R gue iss emploadas de su depsndencia cumipicn los obigocionos que s
COMES s,

CONSIDERAMDG: Qive el oricula 2 del Reglarrerta de Seguided v Solud er el
Nabajo [Decrete ho. 522-04, del 17 de octubre de 2004), esablece que: Lo
Seoretonn de Eslodo de Tobain fhay Minisleno de Trebaio) es iq ingtilucidn aficic)
facultoda poro vigiar el curnplinmientc Jel presanie Regioments, en virlud de sus
IDLCICNE: Cornn Sroans encargaas de defini iz ooiiticn sacional ge orovoncian
dis ocoidentes de oo v enfarmedades profesionales”,

CONSIDERANDCG: Ghue el Ariculo 715 de Reglomente ce Seguridad ¢ 5alud &n el
Trabao (Decreto Moo 522-0a. cel 7 de octupre de 2008), establece quar “E
empleadar fiene 2l deler efice v moral g como la obligaoian leag, de tomaor
rmediogs de contdl anle cuoiguior foigo gue hays sido ides)ifioods,
indopenasnieriente queo osid 0 no conlendo en dicha reglomeanio”

CONSIDERANDO: CGua orta |a crisis sanitaria orovecasa oo 1o ponde~ia de a
COYID-1%, a nival glebal el desarralio da la oot vidad econdmca v laboal se ka
visla profunda~enteimpactada, abligards < os ampreses a recorir 2l talatrabajo
pars vichilizor ko conbnuidad de sus actividades » marener 2l distanciamizato
gocal.

___ CONSIDERANDOQ; Que el Minfstro da Traba o medionte 1o Rasolucidn Mo, 0072020,
f”ﬁ O fecha 18 de more de 2020, insto o “lodss los empieodores cupos

/ ,:-_;" oS D&y 4 biaczimenios colfiouen por permonecer obiomos ol subhco, o foxbiizar sy
=
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ornodo de trobaio ¥ e i el s o posicle, implementor el irobaic a aistoncic,
::I los Ainez de evilor o golomerccion de personas e los I-_.gcr."es ac trabaio, Comao
reains lendents a rompor con o codeng ge propagocion el SOviE- e,
CONSIDERANDD: Que ante el conlexta ccioal v 08 saricuaidadss de 1o
revaUcan diglhlal, asi coms glsurgivtierta de nuevos fecnoiogios de la informacion
¥ Comunicacian, que permiten 2l cesarallo del teleraboic como madalidas
escecicl de tralzoje, sa hace nacessario estaklecer una raglomentacidn oue rijs 1o
PR

COMNSIDERANDO: Guue de las dsgposicione:s ganaralas qoe cordens el Sadico de
l'apao, pueden cervares, por (0 o administrotiva, 1os gl ocionss necesarios
frane o ajecucidan el lelsrasals enlos sectones raguineos por el mismo. 2n razsn

de |z racultades canfersas al Ministre ce Trakajc corolarticuio 421 del Codige ce
Trobet o,

COMNSIDERANDO: Zue reglamentar ¢l lelelrchbojo como modalidod wspecial de
trabajo pueds polsnciar le generacon de emalecs, aurerlar 2 oreductivicad y
corpelilivided de los emprasns, os como contribuir con la inclosion ce los sag e
productivos er o econaria cig sl y el vss de heramienlos tecnodgicas v de 1o
GO UNICacCian.

CONSIDERANDO: El Tonvano 44 schbre Consulto Triporditos para Promovsre (o
Apiicaoian de las Nomas Irernacianales del frabao ratificado por ol Corgraso
sacioncl de la F-!Drtl tzliczey Derivicona medioniz resolucidn 24-%% promulgads <23

oot del 1999, Gaceto chicial 10072 del 30 de abril del 1999, esfob ece gue;
"TUuD Miembro do g Grogonisoocn Initermnocional del Teobeaa gee raifigue o)
preserts Convonic e Comprormsls 0 ponor on practica nrocedicnientos aue
gssguren constiias efechivas. enirs los reorosontontes de! gobemo, o los
emplegases v de ics rabajodorg:™

CONSIDERANDO: Cive rmadicn|e e Decrets 47-%% de focha 17 de faorero del 1999,
se crad el Corsgjo Corsultiva del Trak:ajo, drgano cue tiene por shjgio asesorar al
Ministo do Trokoje en looos agqoelos cucsticnes gue inlesessn ol desaralls v
coordinocisn de los relacionss anlre & cazital v &) Tooaio.

CONSIDERANDO: Que o esos fines o Consejo Cormsulive el Traba’n, se reunic 20
tecko nueve ¥ da octubre da 2020, poro escuchar o recamerdociones de
SmMzs secores, tanto el empleacor como el Fabaacon guisnss estuvieron
representacos por ias principales asosiacicnes sind'calas ¥ emprasarioles,
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que sEndnian oe insums porg o rglameniocion, por via aominisTotive, del
reletraoajo.

CONSIDERANDC: Gue come parte cel ejgrcic o de consulta, por el Ministedto de
Trazoie, se rcalizoron reunicnes vwocles caon lag Crgorizacién Internacional del
Tranajo (G, alos tines da ascuchor sus recomendasiones en aras de ung positle
ragldvenaciin del meletrabalo, tods eso an consonancia con el recesoro
dizlogo =ocial.

Par lanto, e Minisro de Trotbojo, por culorided de o ley y en mér o de los citedos
articules:

RESUELVE:
PRIMERD: _c presante Retolucion liene cor chieto estoblacer aormos pors o
regulacion del lelstraboje come ~odalicas esceciol de rokajo an g 2epiclics
Cominicana.

SEGUNDO: Fuare los erectas de esto resolucian s2 defirer los fguientes concaptos:

<) Teletrabajs: Madalidod especial de trabajo que se resmo o distancia. v sec de
fomma percial o foral. hacisEnde s ce herramianios vinculodes o las
tecnolodgios de 1o infarmacier v comunicanion,

b2l Trabojo oresenciol B acuel gue se presta en ol cenlro de tobaojs determiraao
Lo el smnpledadarn

c| Telelrabajodor: Es la perzors que, sajs una relacidn de susorainrdaian, preso
sUs servicics al ernclecdor cara o desarols de cctividosos laboralas, o froves
del use da heromiantos tecroldgico: v medos cigiales er un estaslacimian s
o stinto de locol habitusl el empleadorn

di Tecrologios de o informacién v comuricasisn: 2= el conjunlo de servicios,
heramentos, redes. disposilives v sothwares, qua perri-en la sjecucian del
confre™ e rabao bajp la modalidad o= teletabdo, o8 como une
corunicocion afecliva erre el empandor y el lelsTaoaador,

gl Concilacitn de lo vido laboral v Tomilion B el conjunio de orécticas de
porlicpagion equifbroda de o perscna rebojodora que e perrrite
compaginge su vda ofvada v Tamilicr con su vida loboal soa potenciar
adecoodameants ambas fncetas.

5 Doscoresxicn digital: Derecho quea le osiste o o porsona rabajodea de no

contestar recunirtier os yio manscies fuere de sy jomada nobitual de trelbaje,

Reversibiidad: ks e derschs gue sisls o amoos garfes, do salicilar 2 combia

de modalicag de felalrabajc a presencicl, an b instalacizcnes asl empleador:

o aguelos relocionss que e hubieran isicado de manara orasensal,

wn
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TERCERD: Loy aaplinnc &n del teletrabajo, coma vadalidad escecicl da trezbacjo, sera

W

arilaria y estard concicienads a un acuerds por escrito er e los ares, & cudl

es aoligotoro porg @ creccign de cicho conlralo vio modifcocion el exslente,
Coresponda o evpleador reglizar el andlisis de leolbilidad ds implamer acian
del lzletrobejo & las puestos ce habajo gue de-armine. tormarda en cuenta los
rasponsailicaces y lakones gue ejacutard &l 12 etrooa ocor,

FARRAFO I. =l confrato de teletioboje o cdanca del cantrato axslen = de trzbajo
aeberd estakzlecar o s guisnle:

1,
Z
1
Wy

4,
2

-
e,

14.

Lo cescripoion de fos feracs qua debend reglizor ¢ toletrobojador,

Los condiciones Baje los cuzles se reclizard 2l raoajo.

E perode ce durccidn de acuerdo yo seo por un fierpe dsfzrminods o
ndefirida,

E lugar oles lugorss donde se desamalara el rakajo.

E salario pactodeo oorlos oartes,

Bl hercriz de prestacicn del serdicio por porle del teletrabajodar, incluidos los
desconsa: qua e corsspondersr.

Loy wriciad organizacional o denariamesalo ol cuadl serd asigaado v se reoortard
2| |eletrebojodor danfra da g e™prasa,

Lzs dates da condacls del supervison o guien podid dirigirse er cosc de requarir
nilormas on.

El siz7ama o mecaniso de supanison gue ssrd costeado v Wtiirods por el
grplecdor pora vatiicor el comglimienae de g jomads  laboral. de
cobformicad con los objetives v responsoblionces pactadas, siempre
‘esoetando o irfimicad del sletraba odor.

- Bmablecer si el empleador podrd vedToor los condicions: oel lugar de rakaje,

o0 al nicio ae o relocidn o2 (elehabajo o durante 1o gjecocidn de esa.

Lo erurmerccién de g: semdmien os suministradas por e emoleads: pora 1o
orosTncion dal sewvicio, o oplica. v las cordicionss an gue 52 oncueni-an, en
sonsonancia con el arliculs 46 del Codigo de Tabao,

A carge de quien corerar los coslos adicionales ¢ cubrir, £ los hubsiers, pare g

prestac’an del aericio,

B0l partes asl o enterdicrer, |2 posibilicod de -encs ung o varos dics de

frasd o oresension ce looores en la instalacian de la emgrese, para avilar 1o
[aliga irformatica vy prosicicrn 1o inleroscidn com sus cemss campanesos de
s el Nl

Las condicores para estaclecss o reversibilidad de 1o prestacian, de ura
mocalidad teleraba o g oresercial v voeversd,

PARRAFO . | o5 couercos de letrabaio colban ser comunicodss o ke dircooion

Arenids Encaque [mdnex Mepas 3 Cantrade loe Fléroes  LaFeria  SancelXooinge  Ropdllics Desiinicang
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PARRAFD Nl o5 ocuordos de telelabao que se hayvar ooclade ories de lo
orasenfe resclucian ceben odecuanss a os arteros esloblecidos en esta, v ser
comuncado: a lo Sireccion General de Traba'o (DGT) en un plozo de Feinlo (30
dics a partie de su premulgecicn, 2o coso de negalive de ona ao las parles o
formaizar par escrito el conbato ds telefrabojn, se aplicod 19 disposiciéan de
articals 17 del Codige de Trebajo,

CUARTO: El derecno o revesizilidad de la modalidod de trooajo le asislica. tanta ol
empleador coma al telalrmbajodor. En cualouiara de los cosas, deberd modiar
notificacidn ‘armol y por escite. con un glazo de lreir-c 730) dics de antelasidon, sin
perucio ce que los partes suaden acordar un plazo disfinto, v sin pervico de o
dispuesta an el arliculs 42 del CSodigo de Trakajo, Dicho comibio serd comuncoso
por porte celerplagdor o o Bireccion General de Trabajo (DG,

PARRAFO |, B cambio ¢ la wodalicas de telafroboje en reocicne: corrach.alkes
exizlentes no modifioord los concicioness ssencioles oo la ralacian aboral,

PARRAFO Il La: relacionss Ingorcles que infician coma telalmbaje. ro conferén can
el derecho o ravers Bilided sin gue medic ur acoverds 2nfre oz partas.

PARRAFC I Pocdrds cibic o reversibil dad Lor 125 siguier|es causales:

1. Pormutuo aousido erme los portes.

2 Imposiciidod de cus o telalmbgjodar cueds confinuar real carda sus lobares
madiants o madalidad ce testrmbao, sierpre vy cuando & ampleador eslé en
condicicnes de pemmitr que el ahajo se redlice desde los instalacicnes de o
ETMPresa,

3. impodiolidad. por porte dol ampleacon de connuar provevenda  los
lecrologics de lo Inforracién y comunicacién, asi como por el deterionn de los
Reramierias e lrebojo sominstradas v gue ro seoan reemplozadas,

PARRAFO IV. Fri coso de que se produzrna un desaceerco snirs las parles, se podrd,
rmeciants sclicad debica~enle motivada, ¥ provio noilicacidan ol contrepote,
salicitar lo rovensibil ded deoesta medalicad de rabao ante o Direccion Gerenal
de Trebojo [DET), culen daeoerd dictor una resolucisan aularsonda o rechorarda o
safcitudd an el plozo esteblecds en el ofliculo 54 del Cédigo de Tabaio. La
revversiniidad ne aparara hasla tarts 1o hova decidido o Direccidn Genoral de
Traoafo del Minislerio oce Traba .

QUINTG: Salve pacro en conbrario. es resporsabiidad ool emaolecdo: proveere ol
f-____felefrcbﬂjadur OF aauipos, heramiersas, motadales v capoctocién recesoics
%ﬂ a realeccion del trakojo contralade. Coresponae tamizyér al emplecdor

4

mir o5 costos operclvos, ce funcicnamicato, manlenirmier:s v reporacian de
T
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los equipos v bordmienios suminstodas <l lelshmabagodorn, conforme los
dispesicicnas del ariculs 44, numeral 5 ael CoHcigs de Trebajo.

SEXTO: B rescorschiidad dal lelelrcbejodor custodior lodos los equipas v
rmateriales fociitadass por su empleadss v ulilizarios esclosivarrenta e los
aclividade: propios de so Tosajo, ba coso de gue el telaicbajoder tenga gue
UHEZSE sLs propios recursos v equipss pard sjecuelar el rabaz, 10s pares codran
acodar compensacicnas acordes o o insumos  propoicionodss  por e
tfeletraocajocar.

SEPTIMO: El telatrabxyador es responzakle de lo cuslodia v use de g isfarmasian,
TG de lo provista por su emploocor para o ejegcucisn dal teletrabajo, as’ coms
de o gencada prodoclo de sus labores, 1a cusl deberd ser usoco exclusivarmearn e
para e gjecucicn de sus furciones leborales. Caorresponds al empsador informar
ol telefrobojodor sokve la protecaion v &l mane o de datos. asl coma del desgo v
sanciones gue conllevara el uso irdeoide ce los rmismos, ¥ o orehisicisn deluss de
33 2ouipos vio ce las herarmientos informaticas por parte da tercenas.

QCTAVO: La jornadalakonal de los leletrabojodores esmrd sujelo o las cissosicioras
del Codige de Trebajo, v deberd ser notificada ol rminislens de Trakbajs o troves de
la Direccian Gerensl de Trabajo (DGT) haciendo usa de los tormulorios deal Sislamea
Inlegraco de Belaciznas Laoorsles [SIELA]L Lo dexiklizacian v 2 ecucidn de 1o
jorncda podrs: acooarse enTe la: partes, siampre que se respeten o5 precepios
eslaslecidss por el Cacigo de rebajo. Zn tel sentido, duranie (s horas abono blas,
el telelichojodar ceberd astar disponiblz para los requedmisntos de su emoleodar,
Concluida (o ormada labaoral, ol feleronajodar |2 asiste 2 derecho a descanesidn
dgital por haber findlizode o jorada ce trabajo pactada entre la: partes.

PARRAFC I O omplasdsr podrd instolar conlicles informatcos del noraio da g
prastocion del servicio 20 los neramenos de rabojo dal teletrabajodor,

PARRAFO I, Fl e mpleadeor deberd raspetar s descarsos estabiccidos er 2 Codigo
de Trabaje, poctands clowments lo: mismas er el gousoo de seletrabajo
raclizacds antre [o: portes.

PARRAFD Il En &l ooz de horas exracrdingics v jormada rocturmne, el emolacdor
daobord conlar con los rmecanismos aue g cernitar 1evar un corfrol da asios, Soro
s juslo pago, de acuerde con los disoosiciores el Cocigs da Trabajo,

NOVENG: Los ugares corda se readlice e tzletaboje debardn complie las

= condicionos de higiane v segquidad dispucstas por las narnativas vigentes. Tanlao el
ok TR slecds como el teletabojodor deberds cumplie dohos  disposiciones.
b Mg,

| o "'-*‘mﬂ espondard al Miristenc de Trabajo o través da o Direccidn Genesal de Higiane
: ; RO
=}
LMD, g
g_.l Awenida Exrlgee lindaes tdava 5 Centrodelas Herpes  LaFeciz  Saseo Domiepa Repdlic: Dominszana
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Yo Sogurdod  Indastiol (DGHS), Tnesnlivor E n:l_;mr‘lim'Fn’m par parte de
emulecdores v telefrobejodores. yva sec o vovds dal wse ce guias o roruoles de
pelitices, normas v recomendacionss soore g salud, seguridod & higiens en el
Irabajo, @ les fires da gque los partss cdouieran ios conscimientos necesaios Harg
s cuUidaao en le prestacian del sericio,

FARRAFO I: Bl empleador deberd informear o s teletrobajodors:s saore los regutsitos
ae seqJurdad e bigisne el poesto de ’rmhr:ij-:: l:zs cond ciones necasarias pars 1o
preslacion cel sericio, losriosaos especifcos de s raodo v sobre lodo las medidaos
Ereventivos neceicnios gue se deban adaotor, 2n [uacidn 2o la: normativas que
dictte 0 Direccidn Genaral de Higiene v Seguidad Induosirial (3GHS), incentivar ol
cumElirmierta por oare de erpleadoes v lelelrobojodares. B obligocidn del
telalebojodor acatar estas medidas,

DECIMO: Para vedficar la comecia aplicacidn de esta resalucison y I disposiciones
lzgaies wgenles 2n materia lozorzl, 2 Minisler o ce Traoajo pocrd realizar vis las al
lagor en 2 gue se ojcoula &l leletrobajo. Dicnas visitas Heren que ser consensuados
y previgmenla plorificados. de moso qua se respera lairtmidod de o rescencia
y 32 goranfice o pivacicod del teletrabajodaor, conlance con la aursdzac’sn
axprasa da asla,

DECIMO PRIMERD: |odo aclivicod boio la madalicad ce sletabajo estord sujela
o 1o disposicicnes dal Codine de Tmbajo, 1o Ley gue crea <l Sistema Dominicana
an degurdad Social v los demds dispoticiones que aorman ol amplee 2n o
QEF::I?DH-"“::! Damiricana, Los teleTabojoderes gorardr de los msmes darechos i
abligacionss gue asisten o los trahajocores presencizlas, sagun apligue, de

gousrdo con al Codigo de Tmboo; pora cichos fines se eslaslecen las sy digntes
oreroadlivas:

PARRAFO I, EI emplesdsr deserd adoptar medida: sora gque sus teleraboicdores
mantangan & misrto nivel de fomacidn cue los trobcjodares  prasenciales,
garanfizendo 1o formasion necesans carg 2l desarolls de o ashividad gue lovan
o cano, ol momenlo ce iniciar la srestacion de lsletrabajo, o cuards o camoios
tecrolégicss as o amearilen, Los peliticas do ovaluocian de desempaena oo [os
telalrabzojadores ne pocran ser disarminalarias er comparacian con los colifcos
ce evoluacion de desempenc de los trabandones prasencicles.

PARRAFD II. Las telel abojodores gozordr del cereshe fundermental o la nlimided
¥l protecciin de sus docs, acode conla Ley Moo 172-13. que fens prsr olxjeto o
sroteccion inlegral de los dotos persoralas osersodos en archives, redisiog
\%@{ Lancos ce cotas U otros r‘rIE'uu;- reLru:n:w de rotamiento de dalos

&0 DEL "-"4;}
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PARRAFO 11l Loy omipresa o pocid sxigic o instoiocian de mecanismos de corrol
a1 0z cparctos elecTonicos perlerecientes alos ronojodonss, B os dispositivas ne
[odran ser Lilizados pora lever o ccba la ores acidn dal sevicio, savo pacio an
cantroric v con la dabida compensac &n de acusrao a o cspussio er el numeral
a3 ael articule: 4é de Codigo de Trabajo.

PARRAFO IV. Se mrchioe esrictamente el uso ce canlim e4 ohe videow gilancia de la
oreslocicon del servic'o coando este se realice en o residencic cel telatrbajadar,
wa a0 cor | inslalacion de cdmara: o can lg Jilizacidn de i cdrarg de o
computadorn o cudlguier aporclo elzclrdnco eategado como Peramento de
Irabzaje, v que luviers irsto aco ura corors e sxime de este prerogativa cuaados
2 feleroba aoor debss osshe g reuqionas poutadas madionle e mecanizmo da
vidaoconTarencia, vWo reclizor cualauisr actividad ue incluva e use de cdarss,

PARRAFO V. E'empleacor Unicamenta codrd inslalar s stemas de vidaavigianscio
2n lugores prbicos nabiifados pom lelerrakagjor v contatados por 2 armpleador
2n pene’icio del telefrabojodar, tales comoe espacios compartidos de rabajo.

PARRAFO VI, Los teletrabajodares gozardn cel derscha a o desconesddn digita),
fugns dea su horar s de rasojs estipulads en el cormlo. sara respeter v gerantizar
geste el distrute folal oe s descansos, Sermsos, yooao ores, ok coma al oalarce
de su vida leborg v Tawilizn savo en case oo ura smergencic cel smgleador en
wlacion con el servicio coctade.

PARRAFQ VII: 52 exhorta o los emplecdoies o crear poliinas ce descorexisn digite
e irchuyan a fodos sus frakojadaes. en re slos los alfoz elecutivos, coma soporre
Pora Jn Uso rarorasle ae los hercmientas -aonsibgicas de trabajo. cue evite 1o
fafiga nlormalica del pesoncl contratods.

PARRAFQ VIII: El o pleadar sromiciard, siempre gque las o rounsiancias la permitan,
cportutidacies de e eraccior con s comoaferss de trehojo pera qua el
lglelasajoosor se relocizng con los dends rehajodors: de la empress

PARRAFO IX. Los toletrobojodores gosardn ce os misvios dereches sicdicalas ¥
colclivos establecides en 2l Codge de Irobgjo. igudl cus ios hobajadorss
presencicles.

DECIMO SEGUNDO: Para tozo lo no pravislo en o prasente maolision, suplindgn 2
Cod o de Tabajo v los Cowanios de o Orgorizocien Intemacioral de Taoao
[0 gue aayar sico raliicados gor lg Replblica Dominicana,
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DECIMC TERCERG: -| Minisierio ds Trebajo o Irovés de sus draos corespond entes,
valord por el cumplimiznto elec ivo ce lo orasen & resolucidn, con finss oe tutelar
lzs derecnos ¥ obigociones de lo: teletrabajodorss v sus armplaadores.

DECIMO CUARTO: 52 ordena Io puzlicacion de lo oresenta rasolucian en medios de
COMUnCACicn ivfomaticos. o 'os fines de gue la misma pusda ser conccicn por los
enplaaderss v Ias rabejodorss de o nacidn, Eraresolucian antrand envigor trainta
(30] <ias colendars a oarfr de sy pubicas’an.

En la civdad ds Sonlo Dominge de Guemdn, Distecs Nasional, Replhlico
Damvinicans, a los doce (12) dics, del mes de naviemne, del afio cos mil vein)e
(202G, afo 174 de o lndesendencio v 157 de g Restouracion.
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